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CONSEJO NACIONAL DE
TECNICOS ELECTRICISTAS

Acuerdo No. 02
(17 de febrero de 2026)

“Por el cual se expide el Cédigo de Etica y Buen Gobiemo Corporativo del
Consejo Nacional de Tecnicos Electricistas — CONTE”

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL CONSEJO NACIONAL DE TECNICOS
ELECTRICISTAS — CONTE

El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Técnicos Electricistas
(CONTE), en uso de sus facultades legales y reglamentarias, en especial
las conferidas en el ‘
Articulo 4° de la Ley 19 de 1990 y el Articulo 35° de la Ley 1264 de 2008.

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley 2195 de 2022, se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion.

Que mediante Acuerdo 005 de fecha 30 de agosto de 2022 se adoptd el
Cédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo del Consejo Nacional de
Técnicos Electricistas — CONTE”

Que mediante Acta No. 221 de fecha 29 de agosto de 2023, el Consejo
Directivo del CONTE decidio en reunion ordinaria, derogar el Acuerdo 005 de
2022.

Que mediante Acuerdo No. 04 de fecha 16 de julio de 2024, se adopta el
Cédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo del Consejo Nacional de
Tecnicos Electricistas — CONTE.

Que, en virtud de las modificaciones estatutarias, Iegales y corporativas
vigentes, es necesario actualizar el Cédigo de Etica y Buen Gobierno con el
objetivo de alinear las disposiciones del mismo y el Plan de Transparencia y
Etica Empresarial.

ACUERDA:

Consejo Nacional de Técnicos Eleciricistas — CONTE, conforme a las

ARTICULO 1. Adéptese el Cédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo del
siguientes disposiciones. ‘%
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Capitulo I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

El Cédigo de Etica del CONTE tiene como finalidad orientar el
comportamiento de los colaboradores, contratistas y particulares de la
organizacion, hacia la integridad, transparencia y responsabilidad social,
permitiendo establecer mecanismos de control ético que fortalezcan la
institucionalidad y credibilidad del Consejo Nacional de Técnicos Electricistas
— CONTE. Este Cddigo sera un instrumento clave para la toma de decisiones
éticas y el fortalecimiento de la cultura organizacional.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

El presente Cédigo de Etica aplica a todos los colaboradores, contratistas y
particulares, independientemente del tipo de vinculo contractual y abarca
todas las actividades que se desarrollen en nombre o representacion del
CONTE.

Articulo 3. Recursos de funcionamiento.

El Consejo Nacional de Técnicos Electricistas — CONTE, garantizara la
disponibilidad de los recursos humanos, técnicos, administrativos vy
financieros necesarios para el adecuado, auténomo e independiente
funcionamiento del Comité de Etica y Buen Gobierno, en concordancia con
los principios de transparencia, eficacia, moralidad, responsabilidad y debido
proceso. Para tal efecto, se dispondran:

a. Recursos administrativos y logisticos: EI CONTE asignara el
apoyo administrativo requerido para la convocatoria a sesiones,
elaboracién y custodia de actas, gestion documental, archivo
reservado de actuaciones, asi como los medios tecnoldgicos
necesarios para el desarrollo de reuniones presenciales o virtuales,
garantizando la seguridad de la informacién.

b. Recursos financieros: Dentro del presupuesto anual se deberan
prever las partidas necesarias para cubrir los gastos asociados a la
operacién del Comité, incluyendo capacitaciones, asesorias
especializadas, herramientas tecnolégicas y demas erogaciones que
resulten indispensables para el cumplimiento de sus funciones.

c. Talento humano y apoyo técnico: El Comité podra solicitar apoyo
técnico o juridico interno, y cuando la complejidad del asunto lo
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especializada, previa disponibilidad presupuestal y conforme a los
procedimientos internos de contratacion.

. Autonomia funcional: La asignacion de recursos no podra afectar la

independencia, imparcialidad ni autonomia decisoria del Comité.
Ninguln 6rgano de direccion podra interferir en el analisis, deliberacion
o decision de los asuntos sometidos a su conocimiento.

Confidencialidad y proteccion de datos: EIl CONTE garantizara que
los recursos asignados permitan la debida proteccion de la
informacién reservada, en cumplimiento de la normativa vigente en
materia de proteccién de datos personales y manejo de infdrmacién
sensible. it

Responsabilidad en el uso de los recursos: El Comité deberd
administrar los recursos asignados bajo criterios de austeridad,
eficiencia y responsabilidad, dejando constancia en acta' de [as
decisiones que impliquen erogacién o utilizacién extraordinaria de
recursos. |

Articulo 4. Definiciones.

Las definiciones previstas en el presente articulo constituyen criterios
rectores de interpretacion y aplicacién del Cédigo de Etica y Buen Gobierno
del Consejo Nacional de Técnicos Electricistas — CONTE.

Su interpretacion debera realizarse de manera sistematica, arménica y
teleoldgica, en concordancia con los principios constitucionales de moralidad,
transparencia, buena fe, responsabilidad, eficacia, Imparcialidad, debido
proceso y prevalencia del interés general.

Para efectos del presente Cdédigo, se adoptan las siguientes definiciones:

a.
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Comité de Etica y Buen Gobierno: Organo interno permanente,
colegiado y auténomo en sus deliberaciones, encargado de promover
la cultura ética institucional, conocer situaciones que puedan afectar
la integridad organizacional y emitir recomendaciones, conceptos o
decisiones dentro del ambito de sus competencias.

Cédigo de Etica y Buen Gobierno: Instrumento normativo interno
que compila los principios, valores, reglas de conducta, estandares de
gobernanza y lineamientos de integridad que orientan el actuar de los
directivos, empleados, contratistas y colaboradores del CONTE.
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Etica Institucional: Conjunto de principios y valores que orientan el
comportamiento organizacional hacia la rectitud, la transparencia, la
coherencia y la responsabilidad social.

Buen Gobierno: Sistema de direccién, administracién y control
basado en principios de transparencia, rendicién de cuentas, gestién
del riesgo, control interno, eficiencia y responsabilidad institucional.

Queja: Manifestacion formal presentada por una persona natural o
juridica mediante la cual se expresa inconformidad frente a una
conducta, actuacién, omision o situacion atribuible a un directivo,
empleado, contratista o colaborador del CONTE, que presuntamente
contravenga principios éticos, normas internas o estandares de buen
gobierno.

La queja podra dar lugar a analisis preventivo, recomendacion ética o
remision a la instancia competente, segtin su naturaleza.

Conflicto de Interés: Situacién en la cual los intereses particulares,
familiares, econémicos o profesionales de una persona pueden influir
o aparentar influir en el ejercicio objetivo e imparcial de sus funciones.

Inhabilidad: Circunstancia prevista en la Constitucion o la ley que
impide a una persona ejercer determinada funcién o participar en
decisiones especificas.

Incompatibilidad: Prohibicion normativa que impide el ejercicio
simultaneo de ciertas actividades o funciones por riesgo de afectacién
a la imparcialidad o independencia institucional.

Impedimento: Manifestacion voluntaria de un miembro o servidor
cuando advierte una situacibn que puede comprometer su
imparcialidad en un asunto especifico.

Recusacién: Solicitud presentada por un interesado para que un
miembro del Comité o servidor se aparte del conocimiento de un
asunto por presunta falta de imparcialidad.

Debido Proceso Etico: Conjunto de garantias minimas aplicables a
las actuaciones del Comité, incluyendo derecho de defensa,
contradiccion, imparcialidad, motivacion de las decisiones,
proporcionalidad y respeto por la dignidad humana.

Reserva: Deber institucional de proteger la informacion que, por
naturaleza, pueda afectar el buen nombre, la intimidad, la segurida
juridica o los intereses del CONTE.
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Informacién Sensible: Aquella que puede afectar la intimidad de las
personas o generar riesgos reputacionales o juridicos, y que debe
tratarse conforme a la normativa de proteccion de datos personales.

Integridad: Actuacion coherente entre principios, valores y conductas,
orientada al cumplimiento de los fines misionales del CONTE.

Principio de Moralidad: Deber de ejercer funciones con rectitud,
hanestidad y transparencia, evitando cualquier forma de desviacién de
poder.

| b
Principio de Transparencia: Obligacion de actuar de manera abierta,
verificable y trazable, garantizando acceso a la informacién en los
términos legales.

Rendicion de Cuentas: Deber institucional de informar, explicar y
justificar la gestion realizada y las decisiones adoptadas.

Gestiéon del Riesgo Etico: Proceso sistematico de ident'i'ﬁc':aé:ién,
analisis y mitigacion de situaciones que puedan afectar la legitimidad,
reputacién o confianza publica en el CONTE.

Recomendacion Etica: Pronunciamiento motivado del Comité
orientado a prevenir, corregir o mitigar situaciones que comprometan
la integridad institucional.

Falta Etica: Conducta activa u omisiva que contraviene los principios,
valores o reglas establecidas en el presente Cédigo.

Medidas Correctivas Eticas: Acciones preventivas o pedagdgicas
orientadas a resteblecer estandares de conducta, sin perjuicio de las
responsabilidades disciplinarias, contractuales o legales que
correspondan.

Cultura de Cumplimiento: Conjunto de practicas organizacionales
orientadas a garantizar el respeto de la normativa interna y externa
aplicable al CONTE.

. Interés General Institucional: Conjunto de fines y objetivos

misionales que deben prevalecer sobre intereses particulares en toda
decisién o actuacion.

Trazabilidad: Registro documentado y verificable de actuaciones,
decisiones y soportes, que garantiza control y transparencia
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Paragrafo. Reglas de interpretacion. Las definiciones aqui contenidas
deberan aplicarse de manera sistematica y arménica con los Estatutos del
CONTE, el Reglamento Interno de Trabajo, la normatividad vigente y los
principios constitucionales aplicables a las entidades que ejercen funciones
de interés publico.

Capitulo II. Principios éticos

Articulo 5. Principios rectores.

Los siguientes principios son pilares fundamentales que orientan las
actuaciones de los colaboradores, contratistas y particulares, que participen
en nombre o representacion del CONTE.

5.1 Integridad: Se espera que cada colaborador, contratista y particular
actle con coherencia entre lo que dice y hace, respetando las normas
internas y externas, y promoviendo siempre la honestidad. Esto aplica a
todos, independientemente del tipo de vinculo contractual, garantizando que
nuestras acciones estén alineadas con los principios éticos y la
transparencia.

5.2. Legalidad: El cumplimiento de la ley es imperativo para todos los
colaboradores, contratistas y particulares, en tal sentido es necesario acatar
las disposiciones que rigen el actuar institucional y el sector eléctrico,
asegurando que las practicas se ajusten a la normatividad vigente aplicable
v a los estandares éticos establecidos.

5.3. Responsabilidad: Actuar con profesionalismo, compromiso vy
cumplimiento de los deberes es fundamental para todos, ya sean
colaboradores, contratistas o particulares. Cada uno debe asumir las
consecuencias derivadas de sus actos y decisiones, garantizando un entorno
de trabajo basado en la ética y la confiabilidad.

5.4. Imparcialidad: Las decisiones que se tomen en cumplimiento de las
funciones asignadas, deben tomarse sin favoritismo, prejuicios o
discriminacién alguna, garantizando objetividad y equidad para todos, sin
importar si se trata de colaboradores, contratistas o particulares, el proceso
de toma de decisiones debe ser transparente y equitativo para todas las
partes involucradas.

5.5. Lealtad: Es fundamental estar alineados con la misionalidad del CONTE,
la cual debe primar sobre cualquier interés particular. Tanto colaboradores,
contratistas como particulares deben mantener un compromiso con los

objetivos y valores del CONTE, actuando en beneficio del interés comun y no

de intereses personales.
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5.6. Confidencialidad: Se garantiza la confidencialidad de la informacion
tanto del CONTE como aquella que este bajo su custodia, esto aplica a todos
los colaboradores, contratistas y particulares, independientemente de su
vinculo contractual con la organizacion. Todos deben salvaguardar la
informacién sensible, asegurando que no se divulgue ni se utilice
indebidamente.

5.7. Respeto: Las relaciones deben basarse en el reconocimiento del otro,
la tolerancia y el trato digno para todos, sin distincién de su tipo de vinculo
contractual, incluyendo a colaboradores, confratistas y particulares,
fomentando un entorno donde se valore la diversidad y se promuéva una
comunicacion abierta y respetuosa.

Capitulo lll. Deberes éticos

Articulo 6. Deberes generales.

Los colaboradores, contratistas y particulares que realicen actividades a
nombre o en representacion del CONTE tienen, entre otros, los siguientes
deberes éticos:

6.1. Conocer y aplicar los principios éticos definidos por la entidad: Es
responsabilidad de todos, sin importar el vinculo contractual, conocer y
aplicar los principios éticos establecidos por el CONTE en el desarrollo de
sus actividades. Todos deben estar comprometidos con los valores de la
entidad, asegurando que sus acciones estén alineadas con los principios de
transparencia, responsabilidad, y respeto.

6.2. Actuar con transparencia en la gestion, rechazando todo acto de
corrupcién: Todos deben actuar con transparencia, especialmente en la
gestion de recursos, toma de decisiones y ejecucion de proyectos. No se
tolera por parte de la organizacién ningin tipo de corrupcion y todos, sin
importar su vinculo contractual, deben denunciar cualquier acto que
contravenga los principios éticos y de legalidad.

6.3. Respetar los derechos de los companeros y de los ciudadanos: Es
fundamental que todos los involucrados respeten los derechos y la dignidad
de sus comparfieros de trabajo, asi como de los ciudadanos con los que
interactlan. Este deber aplica a colaboradores, contratistas y particulares,
garantizando que las relaciones sean basadas en el respeto mutuo y la
equidad, independientemente de la relacién contractual.

6.4. Proteger los recursos y usarlos de manera eficiente y eficaz: Todos
deben proteger los recursos del CONTE, tanto financieros como mater
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y usarlos de manera eficiente, eficaz y responsable. Cada accidn relacionada
con el uso de los recursos debe contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales, maximizando el impacto positivo y evitando malgastar los
mismos.

6.5. Denunciar conductas contrarias a este Caodigo: Es el deber de todos
denunciar, de manera confidencial y conforme a los procedimientos
establecidos, cualquier conducta que contravenga este Cédigo de Etica. Los
colaboradores, contratistas y particulares tienen la responsabilidad de
promover un ambiente de trabajo donde prevalezcan los valores
institucionales y la legalidad.

6.6. Asumir una actitud critica y constructiva frente a las practicas
institucionales: Todos deben asumir una actitud critica y constructiva frente
a las practicas institucionales, buscando siempre mejorar los procesos,
promover la innovacion y corregir posibles fallas. Esta actitud debe ser
coherente con los principios éticos, promoviendo el desarrollo vy
mejoramiento continuo de la organizacion.

6.7. Dar cumplimiento a las disposiciones del Cédigo de Etica: Todos los
involucrados deben dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en este
Cdadigo de Etica. Esto incluye, entre otros, actuar de acuerdo con las normas

éticas establecidas, respetar los procedimientos internos y contribuir
activamente a un ambiente de trabajo ético, agradable y responsable.

Capitulo IV. Prohibiciones éticas

Articulo 7. Conductas prohibidas.

Estan prohibidas todas aquellas acciones que afecten negativamente la
imagen del CONTE, tales como:

7.1. Aceptar beneficios econdmicos que puedan generar conflicto de interés.

7.2. Revelar informacién obtenida con ocasion de su cargo sin autorizacion
previa del superior jerarquico.

7.3. Emplear su posicion para obtener ventajas indebidas.
7.4. Cometer delitos con ocasidn de las funciones a cargo.

7.5. Realizar actos constitutivos de acoso laboral o cualquier forma de
violencia dentro del entorno de trabajo.

7.6. Involucrarse en decisiones donde tenga interés directo o indirecto s
declararlo.
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Capitulo V. Mecanismos de promocion de la ética

Articulo 8. Estrategias preventivas para el cumplimiento del Codigo de
Etica y Buen Gobierno.

El Consejo Nacional de Técnicos Electricistas — CONTE, en desarrollo de los
principios de moralidad, transparencia, responsabilidad, eficacia y control
interno, adoptara e implementara estrategias preventivas orientadas a
garantizar la efectiva aplicacion, apropiacién y cumplimiento del Cédigo de
Etica y Buen Gobierno en todos los niveles de la organizacion.

Para tal efecto, el CONTE debera:

a. Promover la cultura ética institucional, mediante programas periddicos
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de capacitacion, sensibilizacion y divulgacion dirigidos a directivos,
empleados, contratistas y demas colaboradores. A

Incorporar la gestion del riesgo ético dentro de sus sistemas de
planeacion y control interno, identificando, evaluando y mitigando
situaciones que puedan comprometer la integridad, reputacion o
legitimidad institucional.

Establecer canales claros, accesibles y confidenciales para la
presentacion de quejas, denuncias o reportes éticos, garantizando la
proteccién del informante de buena fe y el respeto por el debido
proceso.

Adoptar protocolos y lineamientos internos que desarrollen los
principios del Codigo, especialmente en materia de conflictos de
interés, manejo de informacion, transparencia, relacionamiento
institucional y administracién de recursos.

Realizar seguimiento periédico al cumplimiento de las disposiciones
éticas y de buen gobierno, incorporando indicadores de gestidn,
mecanismos de evaluacion y acciones de mejora continua.

Fomentar el liderazgo ético, asegurando que quienes ejerzan
funciones directivas o de coordinacién actien como referentes de
conducta integra y promotores del cumplimiento normativo.

Incorporar el conocimiento del Codigo dentro de los procesos de
induccion y reinduccién, garantizando que toda persona que inicie
vinculo con el CONTE conozca sus deberes eticos y las
consecuencias derivadas de su incumplimiento.
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h. Mantener registro documentado de las actividades de formacién y
difusién, como mecanismo de trazabilidad institucional vy
fortalecimiento del sistema de control interno.

Paragrafo primero: Las estrategias aqui previstas deberan ejecutarse con
periodicidad minima anual, sin perjuicio de las acciones adicionales que
resulten necesarias ante modificaciones normativas, actualizaciéon del
Cadigo o identificacién de riesgos institucionales.

Paragrafo segundo: La implementacion de estas estrategias constituye un
deber institucional orientado a la prevencién de conductas contrarias a la
ética y al fortalecimiento de la cultura de cumplimiento, sin que su ejecucion
sustituya las responsabilidades individuales derivadas del desconocimiento
o incumplimiento del Cédigo.

Capitulo VI. Comité de ética del CONTE

Articulo 9. Naturaleza y funcién.

El Comité de Etica es un 6rgano colegiado interno con funciones preventivas,
consultivas y reactivas en relacién con el cumplimiento del Cédigo de Etica.
Su actuar estara orientado a consolidar una cultura ética, investigando y
proponiendo acciones correctivas ante conductas contrarias a los valores

institucionales.

Articulo 10. Integracion.

Estara conformado por:

a. El Profesional de la Direccién Ejecutiva, quien es el responsable de la
administracién del riesgo de la organizacion y ostentara la calidad de

presidente.

b. Un (01) colaborador del nivel técnico, auxiliar o analista seleccionado por
mayoria absoluta de los trabajadores del CONTE.

c. Un (01) Consejero designado por la Seccional Santander.

d. Dos (02) representantes de FENALTEC ante el Consejo Directivo o
Comité Seccional del CONTE.

Parégrafo- AI Comité de Etica, asistiré Un (1) asesor juridico con voz pero
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asistir cualquier colaborador, contratista o particular que el Comité cite a la
respectiva reunion.

Articulo 11. Reuniones.

El Comité de Etica del Consejo Nacional de Técnicos Electricistas — CONTE
se reunira de manera ordinaria por lo menos una (01) vez cada semestre,
con el propésito de evaluar el cumplimiento de los principios éticos
institucionales, revisar la gestion adelantada, analizar riesgos éticos
identificados y formular recomendaciones orientadas al fortalecimiento del
buen gobierno. |

Sin perjuicio de lo anterior, el Comité podra reunirse de manera extraordinaria
cuando: ‘

a. Existan quejas, denuncias o reportes éticos que requieran analisis
inmediato. Y

b. Se identifiguen situaciones que puedan afectar la integridad,
reputacion o legitimidad institucional.

c. Lo solicite su presidente o la mayoria simple de sus miembros.

d. Lo requiera el representante legal por razones debidamente
justificadas, sin que ello implique interferencia en la autonomia
deliberativa del Comité.

Paragrafo Primero: Las reuniones podran realizarse de manera presencial,
virtual o mixta, siempre que se garantice la participacion efectiva de sus
miembros, la autenticidad de las intervenciones y la adecuada conservacion
de las actas.

De cada sesidn se levantard acta suscrita por quien ejerza la secretaria
técnica, en la que se dejara constancia de los asistentes, los asuntos
tratados, las decisiones adoptadas y, cuando corresponda, los salvamentos
0 aclaraciones de voto.

Paragrafo Segundo: E! incumplimiento injustificado de la obligacion de
convocar a las reuniones ordinarias semestrales deberd ser puesto en
conocimiento del Director Ejecutivo, para efectos de las responsabilidades
administrativas a que haya lugar.

Paragrafo Tercero: La periodicidad minima aqui establecida no limita la
facultad del Comité para sesionar cuantas veces resulte necesario para el
cumplimiento de sus funciones. (%‘
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Articulo 12. Funciones del presidente del Comité.
1. Presidir el Comité Seccional y sus reuniones ordinarias y extraordinarias.

2. Convocar al comité de ética cuando sean radicadas quejas que sean
competencia del mismo.

3. Someter a votacion los asuntos que se presenten al Comité en desarrollo
de sus funciones.

4. Formalizar las Actas de reunidn del Comité.

5. Presentar ante el Consejo Directivo del CONTE de manera semestral un
informe sobre el estado y las investigaciones realizadas.

6. Administrar el correo electrénico lineaetica@conte.org.co.

7. Validar si es competencia del comité de ética las denuncias que se
alleguen al correo.

8. Asegurar que los documentos relacionados con investigaciones éticas,
denuncias o quejas sean almacenados de manera segura, respetando la
privacidad de las personas involucradas y la confidencialidad de las
actuaciones.

9. Las demas que tengan relacién con las actividades de su competencia.

Articulo 13. Funciones del secretario del Comité.

1. Convocatoria de reuniones: El secretario remitird, por orden del
presidente, las convocatorias a las reuniones del Comité de Etica,
remitiendo el orden del dia respectivo y garantizara que todos los
miembros sean notificados con la debida antelacién.

2. Coordinacion de agendas: Organizar y coordinar las fechas, horarios y
lugares de las reuniones, buscando que se adapten a la disponibilidad de
los miembros.

3. Distribuciéon de materiales: Asegurar que todos los documentos e
informes necesarios para la discusion en las reuniones del Comité de
Etica sean remitidos con antelacién a los miembros del comi
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4. Elaboracion de actas: El secretario tiene la responsabilidad de redactar
las actas de las reuniones, que deben reflejar de manera precisa lo
discutido, las decisiones tomadas y las recomendaciones acordadas.

5. Archivo de actas: Guardar un archivo ordenado y accesible de las actas
de las reuniones, para que cualquier miembro o entidad que lo necesite
pueda consultarlas. '

6. Comunicacion con las partes implicadas: Se encarga de coordinar con los
responsables de implementar las decisiones del comité y supervisar que
se ejecuten conforme a los plazos establecidos.

7. Proteccion de datos sensibles: Como parte de su funcion, el secretario
debe garantizar la confidencialidad de la informacion tratada en las

reuniones del Comité de Etica, y de los casos competencia del mismo.

8. Las demas que tengan relacién con las actividades de su competencia.

Articulo 14. Funciones del Comité de Etica.

1. Analizar y decidir respecto de las quejas o denuncias presentadas por
presuntas faltas éticas.

2. Emitir conceptos éticos cuando sean solicitados por el Consejo Directivo.
3. Recomendar acciones preventivas y de formacion ética.

4. Trasladar a las areas de competencia cuando se tomen decisiones en
dicho comité.

5. Las demas que tengan relacion con las actividades de su competencia.

Articulo 15. Procedimiento de atencion a quejas por incumplimiento del
Cédigo de Etica.

15.1. Objetivo. Establecer las directrices para el funcionamiento del Comité
de Etica del CONTE, con el fin de garantizar el andlisis, evaluacion y
resolucion de las conductas éticamente cuestionables de los colaboradores,
proveedores y particulares, que actien en nombre o representacion del
CONTE, promoviendo el cumplimiento de los principios éticos y normativos
de la profesién.

15.2. Recepcion de la queja. Toda queja debe ser presentada a través del
correo electrénico lineaetica@conte.org.co, ya sea a nombre propio o de

manera anonima, e incluyendo informacion clara sobre el denunciado y la
Sede Bogotd =° 5

. (57) 6017451350
B contactenos@conte.org.co

2 (-]
o 2l N sz ¥
9 Av. Calle 40 A #13 - 09 piso 9 Edificio UGI \ j 19.d
oL

v d\ y
Sede Bucaramanga 9y _SGS
% (57) 6017451350 Ext. 2000 oo

@ Calle 36 # 17 - 56 Oficina 3 - 8 CC Omnicentro
& www.conte.org.co

> _SGY

C02z4/00000125

5



NIT. 800155559-2

m ACUERDO No. 02 del 17 de febrero de 2026: “Por el cual se expide el Cédigo

de Etica y Buen Gobierno Corporativo del Consejo Nacional de Técnicos
Electricistas — CONTE”

CONSEJO NACIONAL DE
TECNICOS ELECTRICISTAS

pruebas que se consideren pertinentes. Una vez recibido el correo, el lider
de riesgos, en conjunto con el secretario del Comité de Etica, revisara el
contenido con el fin de verificar si se trata efectivamente de una queja ética.
En caso de que se evidencie que es competencia del Comité de Etica, el lider
de riesgos procedera a convocar el mismo, para el analisis y tratamiento del
caso, conforme a los lineamientos establecidos en el procedimiento
correspondiente.

15.3. Manejo de la Confidencialidad de las quejas éticas. E| CONTE
garantiza la confidencialidad en todas las etapas del proceso de recepcion,
analisis, tratamiento, remisién y ciere de las quejas éticas. Esta
confidencialidad tiene como finalidad proteger la identidad de los
denunciantes, testigos y personas involucradas, asi como preservar la
integridad del proceso y evitar represalias o juicios anticipados.

Los siguientes principios rigen el manejo de la confidencialidad:

a) Resguardo de identidad del denunciante. La identidad del denunciante
sera tratada con absoluta reserva. En los casos en que la queja sea
anonima, se gestionard con los mismos criterios de seriedad y
rigurosidad.

b) Acceso restringido a la informacién. Solo el lider de riesgos, el secretario
y los miembros del Comité de Etica tendran acceso a la informacién
contenida en la queja y a los soportes entregados, limitando su
divulgacion exclusivamente a lo necesario para el analisis ético.

c) Compromiso de confidencialidad de los miembros del comité. Todos los
integrantes del Comité de Etica deberan firmar y mantener un
compromiso formal de confidencialidad, el cual estara vigente incluso
después de la finalizacion de su participacion en el comité.

d) Manejo reservado de documentos y comunicaciones. Toda
documentacién, comunicacién electrénica y actas relacionadas con el
caso deberan ser archivadas y custodiadas bajo condiciones seguras y
conforme a las politicas internas de gestién documental y proteccién de
datos personales.

e) Proteccion frente a represalias. EI CONTE rechaza cualquier forma de
represalia hacia las personas que, de buena fe, interpongan una queja
ética.

Paragrafo. El incumplimiento de las disposiciones sobre confidencialidad
sera considerado una falta grave y podré acarrear medidas disciplinarias
conforme al reglamento interno de trabajo y demas normas aplicables
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Articulo 15.4. Admision y evaluacién preliminar. El Comité revisa si la
queja cumple con los requisitos minimos para su analisis. En caso de no
cumplir, se le informara al denunciante con el fin de que complete la misma,
en un término de diez (10) dias calendario, una vez vencido el mismo el
Comité revisara los documentos aportados, si persiste el incumplimiento de
los requisitos minimos o no se obtiene respuesta, se debera archivar la
denuncia. Si la denuncia cumple con los requisitos mininos, se iniciara
formalmente la investigacion ética por parte del Comité.

Articulo 15.5. Investigacion ética. Se cita al colaborador, contratista o
particular denunciado para que rinda version de los hechos. De ser necesario
se solicitan pruebas adicionales, garantizando el debido proceso, derecho de
defensa y contradiccion del denunciado.

Articulo 15.6. Deliberacion y concepto ético. EI Comité delibera
internamente y emite un concepto etico con recomendaciones, estas
decisiones se tomaran por mayoria absoluta de los integrantes asistentes del
Comité, se redacta un informe final, como tramite preliminar de la denuncia
0 queja.

Articulo 15.7. Decision del Comité de Etica. Una vez analizado el caso por
parte del Comité de Etica, el mismo emitira decisién final, la cual debera
contener por [o menos:

a) Los hechos evaluados.

b) Las medidas sugeridas (correctivas, preventivas, disciplinarias o de
mejora institucional).

c) La decisién del Comité de Etica.

Paragrafo. La decisién adoptada por el Comité de Etica debera constar en
el Acta de la respectiva reunién y debera ser notificada a las partes.

Articulo 15.8. Seguimiento de las decisiones del Comité de Etica. El
Comité de Etica, realizara seguimiento al cumplimiento de las decisiones
adoptadas, con el fin de evitar la reincidencia de conductas que vulneren el
Cédigo de Etica y prevenir futuras faltas éticas de los colaboradores,
contratistas o particulares gue representen o actien en nombre del CONT?2

Capitulo VII. Régimen disciplinario

Articulo 16. Medidas disciplinarias.

La vulneracion de las disposiciones del Cédigo de Etica adoptado por el
CONTE, constituira falta grave disciplinaria.
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Paragrafo. Los procesos disciplinarios que se generen en virtud de la
vulneracién del Cédigo de Etica, se tramitaran conforme a los lineamientos
establecidos en el Reglamento Interno de la organizacién, vigente para la
eépoca de los hechos.

Capitulo VIII. Impedimentos y recusaciones.

Articulo 17. De los impedimentos y recusaciones.

Los colaboradores deberan declararse impedidos para conocer de un asunto
cuando tengan interés particular y directo en su regulacion, gestion, control
o decision; o lo tuviere su cényuge, compafero o compafera permanente,
alguno de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo
de afinidad o primero civil; 0 su socio o socios de hecho o de derecho; o
cuando sobre ellos concurra algunas de las siguientes causales:

1. Haber conocido del asunto en oportunidad anterior, el colaborador, su
coényuge, compafiero permanente o alguno de sus parientes dentro del
cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil.

2. Ser el colaborador, su cényuge, compafiero permanente o alguno de sus
parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil., curador o tutor de persona interesada en el
asunto.

3. Seralguno de los interesados en la actuacion disciplinaria, representante,
apoderado, dependiente, mandatario o administrador de los negocios del
colaborador.

4. Existir litigio o controversia ante autoridades administrativas o
jurisdiccionales, entre el colaborador, su conyuge, compafero
permanente, o alguno de sus parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, y cualquiera de los
interesados en la actuacion disciplinaria, su representante o apoderado.

5. Haber formulado alguno de los interesados en la actuacion disciplinaria,
su representante o apoderado, denuncia penal contra el colaborador, su
conyuge, companero permanente, o parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, antes de iniciarse la
actuacion; o después, siempre que la denuncia se refiera a hechos ajenos
a la actuacion y que el denunciado se halle vinculado a la investigacién
penal.

6. Haber formulado el colaborador, su cényuge, compariero permanente o
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, denuncia penal contra una de las personas
interesadas en la actuacién disciplinaria, su representante o apoderad
o estar aquellos legitimados para intervenir como parte civil en

respectivo proceso penal.
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7. Existir enemistad grave por hechos ajenos a la actuacion disciplinaria o
amistad enfrafiable entre el colaborador y alguna de las personas
interesadas en la actuacién, su representante o apoderado.

8. Ser el colaborador, su cényuge, companero permanente o alguno de sus
parientes en segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad o
primero civil, acreedor o deudor de alguna de las personas interesadas
en la actuacion disciplinaria, su representante o apoderado, salvo cuando
se trate de persona de derecho piblico, establecimiento de crédito o
sociedad andnima.

9. Ser el colaborador, su conyuge, companero permanente o alguno de sus
parientes en segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad o
primero civil, socio de alguna de las personas interesadas en la ac;tuacién
disciplinaria o su representante o apoderado en sociedad de personas.

10.Haber dado el colaborador consejo o concepto por fuera de la actuacion
disciplinaria sobre las cuestiones materia de la misma, o haber intervenido
en esta como apoderado, Agente del Ministerio Publico, perito o testigo.

11.Ser el colaborador, su cényuge, companero permanente o alguno de sus
parientes en segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad o
primero civil, heredero o legatario de alguna de las personas interesadas
en la actuacion disciplinaria.

12.Tener el colaborador, su cényuge, comparero permanente o alguno de
sus parientes en segundo grado de consanguinidad o primero civil,
decision disciplinaria pendiente en que se controvierta la misma cuestién
juridica que €l debe resolver.

13.Haber sido recomendado por el interesado en la actuacion para llegar al
cargo que ocupa el colaborador o haber sido sefnalado por este como
referencia con el mismo fin.

14.Dentro del afio anterior, haber tenido interés directo o haber actuado
como representante, asesor, presidente, gerente, director, miembro de
Junta Directiva o socio de gremio, sindicato, sociedad, asociacion o grupo
social o economico interesado en el asunto objeto de definicion.

Articulo 18. Conflictos de Interés.

Es deber de los trabajadores declarar un posible conflicto de intereses
cuando con ocasion de sus funciones deban adoptar decision alguna.

Articulo 19. Tramite de los impedimentos y recusaciones.

En caso de impedimento declarado o recusacion allegada, respecto de
alguno de los colaboradores debera surtirse el siguiente tramite:

1. El colaborador enviara dentro de los fres (3) dias siguientes a su
conocimiento de la actuacion, un escrito motivado al comité de ética,
expresando los hechos en que se fundamenta su impedimento, tan pronto
advierta su existencia, ya que de no hacerlo podria“;gmmlarse en s
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contra una recusacion para que se abstenga de conocer de la actuacion
particular.

Los impedimentos o las recusaciones que se presenten por o contra los
demas colaboradores deberan ser aceptados o rechazados por el comité
de ética en pleno, con excepcién del colaborador recusado o que se
manifieste impedido, quien, tratdndose de recusacién, previo a la decision
debera manifestar si la acepta o no, manifestando los argumentos que
considere pertinentes. Si el impedimento o la recusacion es rechazada
por el comité de ética del CONTE, el colaborador recusado o que se haya
manifestado impedido podra conocer y decidir sobre el respectivo asunto.

Si el impedimento o la recusacién son aceptados, el colaborador sobre
quien recaiga la causal se apartard y mantendra al margen del estudio del
asunto y los demas colaboradores habilitados podran deliberar y decidir
de fondo sobre el caso en concreto, siempre que no se vea afectado el
quorum minimo requerido para la toma de una decisién valida, de
conformidad con lo dispuesto en el presente cadigo.

En caso de prosperar la causal de impedimento o recusacién y solamente
si con ello se afecta el quérum minimo requerido, habra lugar a la
designacion de un colaborador Ad Hoc, que permita constituir el quérum
deliberatorio y decisorio establecido en el presente cédigo, a fin de decidir
en el caso particular.

Este colaborador Ad-Hoc, deberad ser elegido por parte del Consejo
Directivo.

Paragrafo primero. En caso de que el Presidente del Comité de ética del
CONTE, se declare impedido o sobre éste se eleve una recusacion, tal
calidad recaera en el colaborador técnico, asistencial o analista que hace
parte del comité.

Paragrafo segundo. Si la manifestacion de impedimento o recusacién recae
sobre todos los miembros del comité de ética o al menos contra dos de ellos,
afectando el quérum minimo para la toma de una decision valida, dentro de
los tres (3) dias siguientes debera darse traslado del expediente al lider del
proceso administrativo del CONTE.

Capitulo IX. Cumplimiento, vigencia y actualizacién

Articulo 20. Cumplimiento del cédigo de ética.

El presente Cddigo de Etica es de obligatorio cumplimiento para todos los
colaboradores, contratistas y particulares, una vez sea adoptado por el
CONTE
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Articulo 21. Modificacién del Cédigo de Etica.

El presente Cdédigo, podra ser modificado en cualquier tiempo, cuando el
Consejo Directivo, asi lo determine.

Articulo 22, Entrada en vigencia.
Este Cadigo rige a partir de su promulgacién y deroga cualquier disposicion

que le sea contraria.

ARTICULO 2. Vigencia y Derogatoria: El presente Acuerdo rige a "pariir de
su publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias, en
especifico el Acuerdo No. 04 de 2024.

Dado en Bogota, D.C., a los diecisiete (17) dias del mes de febrero del afo
dos mil veintiséis (2026). ‘

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Firmas,

’}
Luis ébriel Aguilar Barén
Presidente y Consejero

David Samuel Forero Porras
Consejero

Constancia: La suscrita secretaria del Consejo Directivo hace constar que
el presente Acuerdo fue debatido y aprobado en dos sesiones ordinarias de
Consejo Directivo de fecha 20 de enero de 2026 segin Acta No. 255 y de
fecha 17 de febrero de 2026 segun Acta de Consejo Directivo No. 256<?0

Katherjne Andreag:po Delgado
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